Polityka Ochrony Prywatnosci
Obowigzuje od 24 maja 2018 r.
Informacje podstawowe
Co to sg cookies?

Cookies to niewielkie pliki tekstowe, zapisywane na dysku uzytkownika stron
ainternetowych. Cookies pomagajg administratorom stron internetowych w
zarzgdzaniu tymi stronami oraz w poprawie jakosci przekazywanych tresci. Na czym
polega rozpoznawanie urzgdzen? Rozpoznawanie urzadzenh to mechanizmy
pozwalajgce na “odczytanie” rodzaju urzgdzenia, z jakiego uzytkownik tgczy sie ze
strong internetowg. Mechanizmy te pozwalajg réwniez na identyfikacje systemu
operacyjnego wykorzystywanego na danym urzgdzeniu, strefy czasowej, z ktorej
dokonywane jest potgczenie, wielkosc¢ i rozdzielczos¢ ekranu itp. Mechanizmy te majg
za zadanie dostosowac wyglad, rozmiar oraz inne parametry serwisu do konkretnego
urzgdzenia. Informacje te nie stuzg do identyfikacji konkretnej osoby.

Jakie jeszcze informacje wykorzystuje Instytut El Abanico?

Instytut El Abanico wykorzystuje wynikajgce z ogolnych zasad potgczen realizowanych
w Internecie informacje zawarte w logach systemowych (np. adres IP). Informacje te
wykorzystywane sg w celach technicznych, zwigzanych z administracjg naszymi
serwerami. Poza tym adresy IP sg wykorzystywane do zbierania ogdlnych,
statystycznych informacji demograficznych (np. o regionie, z ktérego nastepuje
potgczenie).

Instytut El Abanico wykorzystuje pliki cookies oraz inne technologie i informacje
wspomagajgce zarzadzanie swoimi stronami internetowymi. Dla utatwienia przekazu,
pliki cookies i inne podobne technologie bedg nazywane zbiorczo plikami cookies.

Jakie rodzaje plikéw cookies wykorzystuje Instytut El Abanico?

. Pliki cookies sesyjne — sg to pliki, ktére sg automatycznie usuwane po zamknieciu
przegladarki internetowej.

. Pliki cookies trwate — sg to pliki, ktdre przechowywane sg w urzadzeniu przez
okreslony czas. Przechowywanie tych plikdw nie jest zalezne od zamkniecia
przegladarki.



. Pliki cookies wtasne — ustawiane przez serwisy Instytut El Abanico.

- Pliki cookies podmiotow trzecich — ustawiane przez inne serwisy niz Instytut El
Abanico, np. Google Analytics.

«  Instytut El Abanico uzywa zaréwno plikdw cookies wtasnych, jak i plikow

podmiotéw trzecich.

Dlaczego Instytut El Abanico wykorzystuje pliki cookies?

Pliki cookies sg niezbedne Instytut El Abanico do Swiadczenia podstawowych ustug
zwigzanych z oferowanymi produktami. Instytut El Abanico wykorzystuje pliki cookies
wiasne w celu umozliwienia zalogowania sie uzytkownikom na ich konta. Dlatego tez w
celu autoryzacji danego uzytkownika konieczna jest co najmniej jedna autoryzacja

uzytkownika w czasie sesji.

Instytut El Abanico z wykorzystuje rowniez pliki cookies w celach optymalizacji swoich
stron internetowych oraz dostosowania tresci na stronie do preferencji danej osoby.
Dotyczy to w szczegdlnosci plikow cookies, ktore pozwalajg na “odczytanie” sposobu
korzystania z naszego serwisu. Pliki cookies, w tym pochodzace od 0so6b trzecich
wykorzystywane sg rowniez w celach statystycznych i analitycznych. Pliki te pozwalajg
na okreslenie przecietnej dtugosci trwania wizyty na stronie, ogdlnej liczby odwiedzin
serwisdw zarzgdzanych przez Instytut El Abanico. Pliki te sg w petni anonimowe i nie
pozwalajg Instytut El Abanico na identyfikacje konkretnych oséb korzystajgcych z

naszych serwisow.

Instytut El Abanico wykorzystuje réwniez pliki cookies do celéw remarketingowych.
Dzieki takim plikom mozemy wyswietla¢ w innych serwisach i na innych strona
internetowych reklamy naszego serwisu. Te pliki cookies wykorzystujg miedzy innymi
historie odwiedzin naszych serwiséw. Pliki te obejmujg zaréwno pliki cookies witasne,
jak i pliki oséb trzecich.

Czy Instytut El Abanico sprzedaje lub udostepnia pliki cookies innym firmom?

Nie, Instytut El Abanico nie sprzedaje ani nie udostepnia plikéw cookies innym
firmom.

Jak moge zarzadzac plikami cookies?

Zarzadzanie plikami cookies mozliwe jest przez zmiane ustawien przegladarki.
Najczesciej, zarzagdzanie plikami cookies jest mozliwe z poziomu menu “Ustawienia”. W



tym menu mozna dowiedziec sie jak usungc pliki cookies, zablokowac zapisywanie
nowych plikobw cookies czy ustawi¢ powiadomienie o zapisaniu nowego pliku cookies.

Czy korzystanie z serwiséw Instytut El Abanico jest mozliwe z wytagczonymi
plikami cookies?

Wytaczenie cookies w przegladarce przewaznie nie uniemozliwia korzystania z naszych
ustug, ale moze spowodowac utrudnienia. W szczegolnosci utrudniony moze byc¢
dostep do pewnych tresci lub mozliwos¢ logowania sie.

Odsytacze do innych stron internetowych

Instytut El Abanico nie odpowiada za polityke ochrony prywatnosci stosowang przez
witascicieli lub administratoréw serwiséw, do ktorych przekierowujg odsytacze (linki)
zamieszczane w Instytut El Abanico. Zachecamy do zapoznania sie z treSciami
oswiadczen o ochronie prywatnosci umieszczonych na stronach gromadzgcych dane
osobowe. Uzytkownik lub Profesjonalista ponosi petng odpowiedzialnos$¢ za tresci
znajdujgce sie na stronie, do ktérej przekierowuje zamieszczany przez niego w Instytut
El Abanico odsytacz (link).

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o danych osobowych kliknij tutaj

Dane osobowe uzytkownikéw
Kto jest administratorem moich danych?

Administratorem danych osobowych jest Instytut El Abanico z siedzibg w Krakowie,
ul.Szlak 8a/2,31-161 Krakoéw, NIP 6292189360

Inspektor Ochrony Danych

Instytut El Abanico wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Z Inspektorem Ochrony
Danych mozna skontaktowac sie:

1. drogg e-mail: biuro@elabanico.pl,

2. pisemnie na adres IKI El Abanico ul. Szlak 8a/2, 31-161 Krakdéw

Na jakiej podstawie prawnej i w jakim celu Instytut El Abanico przetwarza moje
dane?

Instytut El Abanico przetwarza dane osobowe uzytkownikéw na podstawie i w zwigzku
z zawartg umowg o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng - art. 6 ust. 1 lit. b RODO. W


http://elabanico.pl/polityka-prywatnosci/

niektérych przypadkach, Instytut El Abanico moze wymagac dodatkowej weryfikacji
przy zawieraniu umowy, w szczegblnosci poprzez portal Facebook.

Ponadto, Instytut El Abanico przetwarza dane osobowe uzytkownika na podstawie
usprawiedliwionych intereséw - art. 6 ust. 1 lit. f RODO. Dotyczy to w szczegdlnosci
przetwarzania danych osobowych w celach: rekrutacji do grupy, poinformowania o
dacie rozpoczecia kurséw, wprowadzenie Imienia i Nazwiska oraz adresu e mail
kursanta do dziennika papierowego i elektronicznego . Na tej podstawie prawnej
Instytut El Abanico przetwarza dane osobowe w zwigzku z prosbami o ocene

satysfakcji umowionej i zrealizowanej wizyty.

Natomiast w zakresie danych osobowe o stanie zdrowia (tzw. szczegblna kategoria
danych osobowych) Instytut El Abanico przetwarza te dane osobowe na podstawie
wyraznej zgody uzytkownika art. 6 ust. 1 lit. a i art. 9 ust. 2 lit. RODO.

- celem przetwarzania danych osobowych jest: Swiadczenie na rzecz uzytkownika
ustug opisanych w Regulaminie,
realizacja umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczng,

. umozliwienie uzytkownikowi zarezerwowania miejsca w grupie w wybranych
dniach i godzinach i poziomie i zapewnienie uzytkownikowi informacji na temat
terminu rozpoczecia sie kursu, w szczegdlnosci poprzez powiadomienie sms i e-
mail. Podanie danych osobowych jest warunkiem zawarcia umowy o swiadczenie
ustug droga elektroniczng. Brak podania danych osobowych uniemozliwi firmie
Instytut EI Abanico swiadczenie ustug.

Jaki zakres danych osobowych Instytut El Abanico moze zbieraé¢ podczas
rekrutacji na kurs?

Podczas zapisu na kurs Instytut El Abanico moze zbiera¢ nastepujgce dane osobowe:

. imie i nazwisko,

. adres e-mail,

«  numer telefonu,
Dobrowolnie kursant moze podac adres korespondencyjny, ktéry postuzy wytgcznie
do przestania certyfikatu, ktéry nie mogt zosta¢ odebrany osobiscie

Czy Instytut El Abanico przekazuje dane osobowe innym podmiotom (np.
firmom)?



Imie i nazwisko kursantéw przekazane jest lektorom, z ktérymi Instytut ma podpisang
odrebng umowe o powierzeniu danych.

Czy moje dane osobowe bedag widoczne dla innych oséb i korzystajacych z
Internetu?

Dane osobowe uzytkownika takie jak imie lub nazwisko nie sg widoczne dla innych
uzytkownikdéw internetu

Czy moge wycofac zgode na przetwarzanie danych?

Tak. Kazdy uzytkownik moze wycofac¢ zgode na przetwarzanie danych osobowych.
Wycofaé zgode mozna w kazdym momencie poprzez napisanie do Instytut El Abanico
biuro@elabanico prosbe o wycofanie danych. Rbwnocze$nie informujemy, ze
wycofanie danych powoduje brak mozliwosci podgladu historii, dotyczgcej nauki
jezyka hiszpanskiego w Instytucie El Abanico (poziom, oceny)

Czy Instytut El Abanico przetwarza dane osobowe uzytkownikéw w celach
marketingowych?

Nie. Instytut El Abanico nie wykorzystuje danych osobowych uzytkownikéw bedgcych
kursantami w celach marketingowych.

Jak dtugo Instytut El Abanico bedzie przechowywaé moje dane osobowe?

Dane osobowe przetwarzane na podstawie zgody bedg przetwarzane do czasu jej
wycofania.

Jakie sg prawa uzytkownikéw w zwigzku z ich danymi osobowymi?

. Prawo do sprzeciwu - art. 21 RODO.

. Kazdy uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec
wykorzystania danych osobowych, w tym profilowania, jezeli Instytut El Abanico
przetwarza dane osobowe na podstawie uzasadnionych intereséw (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO) lub w przypadku profilowania lub marketingu bezposredniego.

Rezygnacja (wypisanie sie), uzytkownik-kursant nie bedzie juz widniat w
jakiejkolwiek bazie Instytutu El Abanico

«  Prawo dostepu do danych — art. 15 RODO.



Kazdy uzytkownik ma prawo do uzyskania od Instytut EI Abanico potwierdzenia,
czy Instytut El Abanico przetwarza jego dane osobowe. Zeby przekazaé
potwierdzenie wtasciwej osobie i nie naruszyé tym samym praw innych osob,
Instytut EI Abanico moze prosié o przekazanie dodatkowych informaciji w celu
potwierdzenia tozsamosci.Wykonujac to prawo, kazdy uzytkownik moze:uzyskac
dostep do swoich danych osobowych;

uzyskac informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych
osobowych, o odbiorcach lub kategoriach odbiorcow tych danych, planowanym
okresie przechowywania danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach
przystugujgcych na mocy RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu
nadzorczego, o zrddle tych danych, o zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji,
w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach stosowanych w zwigzku z
przekazaniem tych danych poza EOG. Ponadto, kazdy uzytkownik moze uzyskac
kopie danych osobowych jakie sg przetwarzane przez Instytut El Abanico.

Prawo do poprawiania danych osobowych — art. 16 RODO.

Kazdy uzytkownik ma prawo w dowolnym momencie poprawi¢ dane osobowe go
dotyczace, jezeli dane osobowe przetwarzane przez Instytut El Abanico sa
nieprawidtowe. Kazdy uzytkownik ma rowniez prawo do uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych, w tym poprzez przedstawienie dodatkowego
oswiadczenia dotyczacych tych danych.

Prawo do bycia zapomnianym — art. 17 RODO.

Kazdy uzytkownik ma prawo do zgdania usuniecia czesci lub catosci swoich
danych osobowych. Taka sytuacja moze mie¢ miejsce w przypadku:

cofniecia zgody na przetwarzania danych osobowych,dane osobowe staty sie
zbedne dla celéw w jakich Instytut El Abanico przetwarzat te dane osobowe,
wniesiony zostat sprzeciw zgodny z art. 21 RODO, a Instytut El Abanico nie
dysponuje inng podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych,

dane osobowe byly przetwarzane niezgodnie z prawem,

dane osobowe muszg zostac¢ usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku
prawnego przewidzianego w prawie Unii Europejskiej lub prawie polskim.
Pomimo wykonania prawa do bycia zapomnianym Instytut El Abanico moze w
dalszym ciggu przetwarza¢ wszystkie lub czes¢ danych osobowych z uwagi m.in.
na obowigzki prawne cigzgce na Instytut El Abanico (np. obowigzki podatkowe) lub
z uwagi na obrone lub dochodzenie ewentualnych roszczen.

Prawo do ograniczenia przetwarzania — art. 18 RODO.



«  Kazdy uzytkownik, zgodnie z art. 18 ROO, ma prawo do ograniczenia
przetwarzania dotyczacych go danych osobowych. Prawo to oznacza, ze
uzytkownik ma prawo zazgdaé, aby jego dane osobowe nie byly przetwarzane do
czasu rozpatrzenia zadania. W takiej sytuaciji uzytkownik nie bedzie miat dostepu
tylko do takich funkcjonalnoscil, ktére nie beda tgczyty sie z wykorzystaniem
danych osobowych.Prawo to mozna wykona¢ w nastepujgcych sytuacjach:gdy
uzytkownik kwestionuje prawidtowos$é swoich danych osobowych — wowczas
Instytut El Abanico ograniczy ich wykorzystanie na czas potrzebny do sprawdzenia
prawidtowosci danych osobowych, jednak nie dtuzszy niz 14 dni,
gdy przetwarzanie danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych
uzytkownik zazadat ograniczenia ich wykorzystania;
gdy dane osobowe uzytkownika przestaty by¢ niezbedne do celow, w ktorych
zostaly zebrane lub wykorzystywane, ale sg one potrzebne w celu ustalenia,
dochodzenia lub obrony roszczen;
gdy uzytkownik wnidst sprzeciw wobec wykorzystania danych osobowych —
woéwczas ograniczenie nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy ochrona
interesow, praw i wolnosci uzytkownika przewaza nad interesami, ktore realizuje
Instytut El Abanico, przetwarzajgc dane osobowe uzytkownika.

«  Prawo do przenoszenia danych — art. 20 RODO.

«  Kazdy uzytkownik, zgodnie z art. 20 RODO, ma prawo do przenoszenia
dotyczgcych go danych osobowych. Prawo do przenoszenia danych oznacza, ze
uzytkownik ma prawo otrzymac w ustrukturyzowanym formacie dane osobowe,
ktore dostarczyt Instytut El Abanico. Dane te mozna przesta¢ dowolnemu
podmiotowi. Mozna réwniez wnioskowaé, zeby Instytut El Abanico przestat te dane
osobowe innemu, wskazanemu przez Uzytkownika, administratorowi, o ile bedzie

to technicznie mozliwe.
Czy mam prawo whniesienia skargi w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych?

Tak, kazdy uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktérym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

W jaki spos6b Instytut El Abanico zabezpiecza dane osobowe?

Instytut El Abanico doktada staran, aby przetwarzane dane osobowe byty bezpieczne.
W tym celu stosowane sg rozwigzania techniczne i organizacyjne, ktére majg za
zadanie zabezpieczenie danych osobowych. Tymi sSrodkami sg w szczegdlnosci:



. regularne testowanie infrastruktury informatycznej pod katem bezpieczenstwa,
«  kontrolowanie dostepu do danych w ramach spofki Instytut El Abanico,

«  metody kryptograficzne.
Kiedy Instytut El Abanico wystepuje jako tzw. podmiot przetwarzajacy?

W zwigzku z zawieranymi z lektorami umowami dotyczgcymi Swiadczenia ustug.
Lektorzy mogg wprowadzac do oprogramowania komputerowego oferowanego im w

ramach umowy dane osobowe 0séb, ktorych ucza.
Jak moge sie skontaktowaé w sprawie moich danych?

Kontakt w sprawie danych jest mozliwy:

. przez formularz kontaktowy,

- za posrednictwem e-maila: biuro@elabanico.pl,

. korespondencyjnie na adres siedziby Instytut El Abanico, Szlak 8a/2, 31-161
Krakow

Gdzie znajde regulamin i polityke prywatnosci serwisu Instytut El Abanico?

Linki do regulaminu i polityki prywatnosci sg zawsze w stopce strony, mozna je
zobaczy¢ pod tymi adresami:

http://elabanico.pl/polityka-prywatnosci/

http://elabanico.pl/regulamin/

wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna
skontaktowac sie:

1. droga e-mail: biuro@elabanico.pl,
2. pisemnie na adres IKI El Abanico ul. Szlak 8a/2, 31-161 Krakdw.


http://elabanico.pl/polityka-prywatnosci/
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